
Znaki bezpieczeÅ?stwa od podstaw, czyli jak czytaÄ? kolory, ksztaÅ?ty i
piktogramy

Opis

W sytuacji zagroÅ¼enia nie ma czasu na analizowanie dÅ?ugich komunikatÃ³w. Dobrze
zaprojektowany znak powinien niemal natychmiast ostrzec, wskazaÄ? zakaz, przypomnieÄ? o
wymaganym dziaÅ?aniu albo poprowadziÄ? do wyjÅ?cia i sprzÄ?tu ratunkowego. Jego znaczenie
tworzÄ wspÃ³lnie kolor, ksztaÅ?t, symbol oraz sposÃ³b rozmieszczenia w przestrzeni.

Znaki bezpieczeÅ?stwa spotykamy w biurach, magazynach, szkoÅ?ach, obiektach handlowych,
warsztatach, hotelach i zakÅ?adach przemysÅ?owych. Warto wiÄ?c wiedzieÄ?, dlaczego Å¼Ã³Å?ty
trÃ³jkÄ t ostrzega, niebieskie koÅ?o nakazuje, a czerwony prostokÄ t nie oznacza zakazu, lecz
lokalizacjÄ? wyposaÅ¼enia przeciwpoÅ¼arowego.

Czym sÄ znaki bezpieczeÅ?stwa i gdzie siÄ? je stosuje?

Znaki bezpieczeÅ?stwa to standaryzowane komunikaty wizualne informujÄ ce o zagroÅ¼eniach,
zabronionych czynnoÅ?ciach, wymaganym zachowaniu, drogach ewakuacyjnych, pierwszej pomocy
lub lokalizacji sprzÄ?tu przeciwpoÅ¼arowego. Ich forma ma umoÅ¼liwiaÄ? szybkie rozpoznanie
komunikatu niezaleÅ¼nie od znajomoÅ?ci jÄ?zyka.

Oznakowanie stosuje siÄ? miÄ?dzy innymi:

przy maszynach, urzÄ dzeniach i instalacjach,
przy wejÅ?ciach do stref o ograniczonym dostÄ?pie,
przy substancjach niebezpiecznych,
na drogach i przy wyjÅ?ciach ewakuacyjnych,
obok gaÅ?nic, hydrantÃ³w i rÄ?cznych ostrzegaczy poÅ¼arowych,
przy apteczkach i punktach pierwszej pomocy,
tam, gdzie wymagana jest ochrona osobista.
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Znak wspiera bezpieczeÅ?stwo, ale nie zastÄ?puje osÅ?ony maszyny, sprawnej wentylacji, ochrony
zbiorowej, procedury pracy ani usuniÄ?cia ÅºrÃ³dÅ?a zagroÅ¼enia. Jego zadaniem jest ostrzec i
przekazaÄ? instrukcjÄ? tam, gdzie ryzyka nie moÅ¼na caÅ?kowicie wyeliminowaÄ?.

Jak kolory i ksztaÅ?ty wpÅ?ywajÄ na znaczenie znakÃ³w
bezpieczeÅ?stwa?

Kolor przyciÄ ga wzrok, a ksztaÅ?t pozwala szybko rozpoznaÄ? kategoriÄ? komunikatu. Dopiero
poÅ?Ä czenie obu elementÃ³w z piktogramem tworzy peÅ?ne znaczenie. Samej barwy nie naleÅ¼y
interpretowaÄ? w oderwaniu od formy znaku.

NajwaÅ¼niejsze zaleÅ¼noÅ?ci wyglÄ dajÄ nastÄ?pujÄ co:

czerwony okrÄ g z ukoÅ?nym pasem oznacza zakaz,
niebieskie koÅ?o wskazuje nakaz,
Å¼Ã³Å?ty trÃ³jkÄ t ostrzega przed zagroÅ¼eniem,
zielony kwadrat lub prostokÄ t wskazuje ewakuacjÄ?, pierwszÄ pomoc albo bezpieczny stan,
czerwony kwadrat lub prostokÄ t oznacza wyposaÅ¼enie przeciwpoÅ¼arowe.

CzerwieÅ? nie zawsze oznacza wiÄ?c â??nie wolnoâ?•. W znaku zakazu wystÄ?puje jako
obramowanie i ukoÅ?ny pas, a na oznaczeniach przeciwpoÅ¼arowych tworzy tÅ?o dla biaÅ?ego
symbolu. NajczÄ?Å?ciej prowadzi do wyjÅ?cia, miejsca zbiÃ³rki, apteczki lub punktu ratunkowego.

Jak prawidÅ?owo odczytywaÄ? piktogramy na znakach?

Piktogram jest uproszczonym symbolem przedstawiajÄ cym zagroÅ¼enie, wymaganÄ czynnoÅ?Ä?,
zakaz albo okreÅ?lone miejsce. Znormalizowane symbole majÄ konkretne znaczenie.

Najbezpieczniej odczytywaÄ? znak w trzech krokach:

Rozpoznaj kategoriÄ? po ksztaÅ?cie i kolorze.
SprawdÅº, co przedstawia piktogram.
Odczytaj kierunek strzaÅ?ki lub treÅ?Ä? tabliczki uzupeÅ?niajÄ cej.

StrzaÅ?ka nie stanowi samodzielnego komunikatu. Nabiera znaczenia dopiero w poÅ?Ä czeniu ze
znakiem podstawowym i moÅ¼e prowadziÄ? do wyjÅ?cia, gaÅ?nicy, apteczki lub miejsca zbiÃ³rki.

Tekst moÅ¼na stosowaÄ? jako uzupeÅ?nienie, gdy trzeba doprecyzowaÄ? zakres zakazu, rodzaj
zagroÅ¼enia lub wymagane zachowanie. Nie powinien jednak zmieniaÄ? sensu symbolu ani
zastÄ?powaÄ? piktogramu, jeÅ¼eli istnieje odpowiedni znak znormalizowany. DÅ?ugi napis spowalnia
reakcjÄ? i bywa niezrozumiaÅ?y dla osÃ³b nieznajÄ cych jÄ?zyka.

Jak rozpoznaÄ? znaki zakazu, nakazu, ostrzegawcze i
informacyjne?
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Sam wyglÄ d znaku pozwala przewidzieÄ? rodzaj komunikatu.

Znaki zakazu odpowiadajÄ na pytanie: â??czego nie wolno robiÄ??â?•. MajÄ okrÄ gÅ?y ksztaÅ?t,
biaÅ?e pole, czerwone obramowanie i ukoÅ?ny pas przecinajÄ cy czarny piktogram. PrzykÅ?adem jest
zakaz palenia, wstÄ?pu lub dotykania.

Znaki nakazu informujÄ : â??co trzeba zrobiÄ??â?•. Rozpoznaje siÄ? je po niebieskim, okrÄ gÅ?ym
polu i biaÅ?ym symbolu. W tej grupie znajdujÄ siÄ? oznaczenia wymagajÄ ce stosowania ochrony
oczu, sÅ?uchu, gÅ?owy, drÃ³g oddechowych, rÄ k albo obuwia ochronnego.

Znaki ostrzegawcze wskazujÄ : â??jakie zagroÅ¼enie wystÄ?puje?â?•. MajÄ Å¼Ã³Å?te, trÃ³jkÄ tne
pole, ciemne obramowanie i czarny piktogram. OstrzegajÄ na przykÅ?ad przed napiÄ?ciem
elektrycznym, Å?liskÄ powierzchniÄ , substancjÄ Å?atwopalnÄ lub ruchem wÃ³zkÃ³w.

Znaki informujÄ ce o bezpiecznym stanie majÄ zazwyczaj zielone pole w ksztaÅ?cie kwadratu lub
prostokÄ ta. ProwadzÄ do wyjÅ?cia ewakuacyjnego, punktu pierwszej pomocy, miejsca zbiÃ³rki lub
urzÄ dzenia ratunkowego.

Czym rÃ³Å¼niÄ siÄ? znaki ewakuacyjne od znakÃ³w ochrony
przeciwpoÅ¼arowej?

Znaki ewakuacyjne wskazujÄ drogÄ? do bezpiecznego miejsca. MajÄ zielone tÅ?o i pomagajÄ
odnaleÅºÄ? wyjÅ?cie, schody ewakuacyjne, kierunek dalszego przemieszczania siÄ? lub miejsce
zbiÃ³rki.

Znaki ochrony przeciwpoÅ¼arowej majÄ czerwone tÅ?o. InformujÄ , gdzie znajduje siÄ?
wyposaÅ¼enie sÅ?uÅ¼Ä ce do alarmowania, gaszenia lub obsÅ?ugi urzÄ dzeÅ?
przeciwpoÅ¼arowych, miÄ?dzy innymi:

gaÅ?nice,
hydranty wewnÄ?trzne,
rÄ?czne ostrzegacze poÅ¼arowe,
telefony alarmowe,
elementy sterujÄ ce instalacjami przeciwpoÅ¼arowymi.

Najprostsza rÃ³Å¼nica brzmi: znak ewakuacyjny odpowiada na pytanie â??ktÃ³rÄ?dy wyjÅ?Ä??â?•, a
przeciwpoÅ¼arowy â?? â??gdzie znajduje siÄ? potrzebne wyposaÅ¼enie?â?•. Oba systemy powinny
byÄ? spÃ³jne i widoczne z kierunku, z ktÃ³rego nadchodzÄ uÅ¼ytkownicy.

Na drogach ewakuacyjnych szczegÃ³lnie waÅ¼na jest ciÄ gÅ?oÅ?Ä? informacji. Jeden znak nad
wyjÅ?ciem nie wystarczy, jeÅ¼eli wczeÅ?niej trzeba skrÄ?ciÄ?, przejÅ?Ä? przez kilka pomieszczeÅ?
lub wybraÄ? wÅ?aÅ?ciwy korytarz. Oznaczenia powinny prowadziÄ? uÅ¼ytkownika krok po kroku.

Jak prawidÅ?owo rozmieÅ?ciÄ? znaki bezpieczeÅ?stwa w
budynku?
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Nawet poprawny symbol nie speÅ?ni swojej funkcji, jeÅ¼eli zostanie zasÅ?oniÄ?ty, zamontowany zbyt
nisko, umieszczony za pÃ³Åºno albo zginie wÅ?rÃ³d reklam i tablic informacyjnych. Rozmieszczenie
powinno wynikaÄ? z oceny zagroÅ¼eÅ?, ukÅ?adu pomieszczeÅ?, kierunku ruchu oraz miejsc, w
ktÃ³rych uÅ¼ytkownik podejmuje decyzjÄ?.

Znak dotyczÄ cy konkretnego zagroÅ¼enia umieszcza siÄ? przy jego ÅºrÃ³dle lub w najbliÅ¼szym
otoczeniu. JeÅ¼eli ryzyko obejmuje caÅ?y obszar, oznaczenie powinno znaleÅºÄ? siÄ? przy wejÅ?ciu.
Na trasach komunikacyjnych znak musi byÄ? widoczny z typowego kierunku podejÅ?cia, zanim
uÅ¼ytkownik znajdzie siÄ? w strefie zagroÅ¼enia.

Nie ma jednej uniwersalnej wysokoÅ?ci montaÅ¼u. Oznakowanie naleÅ¼y umieszczaÄ? w
odniesieniu do linii wzroku, funkcji pomieszczenia i moÅ¼liwych przesÅ?on. Tablice nad drzwiami
powinny pozostaÄ? widoczne mimo ruchu ludzi, ustawienia regaÅ?Ã³w czy otwartych skrzydeÅ?. Znak
przy urzÄ dzeniu musi natomiast znajdowaÄ? siÄ? dostatecznie blisko, aby nie byÅ?o wÄ tpliwoÅ?ci,
czego dotyczy.

Przy planowaniu systemu warto sprawdziÄ?:

czy znak jest widoczny z wymaganej odlegÅ?oÅ?ci,
czy jego wielkoÅ?Ä? odpowiada przestrzeni,
czy Å?wiatÅ?o, refleksy lub kolor Å?ciany nie osÅ?abiajÄ kontrastu,
czy piktogram nie jest zasÅ?oniÄ?ty,
czy strzaÅ?ki wskazujÄ jednoznaczny kierunek,
czy obok siebie nie umieszczono zbyt wielu komunikatÃ³w,
czy wszystkie oznaczenia sÄ aktualne.

Znaki zabrudzone, wyblakÅ?e, uszkodzone lub nieaktualne naleÅ¼y wyczyÅ?ciÄ?, naprawiÄ?,
wymieniÄ? albo usunÄ Ä?. DodatkowÄ kontrolÄ? warto przeprowadziÄ? po remoncie, zmianie
ukÅ?adu pomieszczeÅ?, przeniesieniu maszyn, zmianie przebiegu drogi ewakuacyjnej lub pojawieniu
siÄ? nowego zagroÅ¼enia.

W miejscach, w ktÃ³rych oÅ?wietlenie moÅ¼e byÄ? niewystarczajÄ ce, stosuje siÄ? odpowiednie
oÅ?wietlenie znakÃ³w albo oznaczenia z materiaÅ?Ã³w fotoluminescencyjnych. WybÃ³r powinien
uwzglÄ?dniaÄ? warunki w obiekcie, moÅ¼liwy zanik zasilania oraz wspÃ³Å?pracÄ? oznakowania z
oÅ?wietleniem awaryjnym.

Stamler oferuje znaki bezpieczeÅ?stwa przeznaczone do oznaczania zagroÅ¼eÅ?, nakazÃ³w,
zakazÃ³w, drÃ³g ewakuacyjnych i wyposaÅ¼enia przeciwpoÅ¼arowego. Przy wyborze liczy siÄ? nie
tylko wÅ?aÅ?ciwy symbol, lecz takÅ¼e format, materiaÅ?, sposÃ³b montaÅ¼u i widocznoÅ?Ä? w
konkretnym miejscu. Pozwala to stworzyÄ? spÃ³jny system wspierajÄ cy szybkÄ reakcjÄ? w sytuacji
awaryjnej.

NajczÄ?Å?ciej zadawane pytania (FAQ)

1. Czy kaÅ¼dy znak bezpieczeÅ?stwa musi zawieraÄ? tekst? Nie. Podstawowy komunikat
moÅ¼e zostaÄ? przekazany przez kolor, ksztaÅ?t i piktogram. KrÃ³tki napis jest przydatny jako
uzupeÅ?nienie, ale nie powinien zastÄ?powaÄ? znormalizowanego symbolu ani utrudniaÄ?
szybkiego odczytu.
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2. Jak dobraÄ? wielkoÅ?Ä? znaku do miejsca jego montaÅ¼u? Rozmiar naleÅ¼y dopasowaÄ?
do przewidywanej odlegÅ?oÅ?ci obserwacji, kÄ ta patrzenia, oÅ?wietlenia i kontrastu z tÅ?em.
Znak powinien byÄ? rozpoznawalny w miejscu, w ktÃ³rym uÅ¼ytkownik podejmuje decyzjÄ?.

3. Na jakiej wysokoÅ?ci powinno siÄ? montowaÄ? oznakowanie? Nie istnieje jedna
wysokoÅ?Ä? odpowiednia dla wszystkich zastosowaÅ?. Znak naleÅ¼y umieÅ?ciÄ? odpowiednio
do linii wzroku, kierunku podejÅ?cia i miejsca, ktÃ³rego dotyczy, tak aby nie zasÅ?aniaÅ?y go
osoby, meble, maszyny ani otwarte drzwi.

4. Czy znaki bezpieczeÅ?stwa muszÄ byÄ? widoczne po zaniku oÅ?wietlenia? Nie kaÅ¼dy
znak musi samodzielnie Å?wieciÄ?, ale system oznakowania powinien pozostaÄ? skuteczny w
przewidywanych warunkach. ZaleÅ¼nie od obiektu moÅ¼e byÄ? potrzebne oÅ?wietlenie
awaryjne, podÅ?wietlenie albo materiaÅ? fotoluminescencyjny.

5. Jak czÄ?sto naleÅ¼y sprawdzaÄ? stan i czytelnoÅ?Ä? znakÃ³w? Przepisy nie wskazujÄ
jednego terminu dla kaÅ¼dego obiektu. CzÄ?stotliwoÅ?Ä? kontroli powinna wynikaÄ? miÄ?dzy
innymi z zapylenia, wilgoci, nasÅ?onecznienia, ryzyka uszkodzeÅ? i zmian aranÅ¼acyjnych.
Dodatkowy przeglÄ d jest potrzebny po remoncie lub zmianie organizacji przestrzeni.

6. Kto odpowiada za prawidÅ?owe oznakowanie miejsca pracy? Za zapewnienie bezpiecznej
organizacji pracy i wÅ?aÅ?ciwego oznakowania odpowiada pracodawca. Zadania techniczne
mogÄ wykonywaÄ? sÅ?uÅ¼ba BHP, administrator obiektu lub specjalista ochrony
przeciwpoÅ¼arowej, ale nie zwalnia to podmiotu odpowiedzialnego z obowiÄ zku kontroli i
aktualizacji znakÃ³w.
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